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Programma

Onze reis (45m) Wil je meedoen?
Tafelgesprekken (60m) Waarover wil je meedenken?
Terugkoppeling (30m) Wie kun je meebrengen?

Volgende stappen (10m) Wat zijn goede volgende stappen?
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“Wij willen graag dat jullie naar ons luisteren”

De “Responsible Sensing
Workshop” 4 oktober 2023
https://humanvaluesforsmarterciti

' HUMAN
VALUES

UNDERSTANDABLE
) T

THROUGH CIVIC
- PARTICIPATION?
Public Servants & Goverment Offcils-
TING



https://humanvaluesforsmartercities.nl/
https://humanvaluesforsmartercities.nl/

“Wij willen graag dat jullie naar ons luisteren”




Maandelijkse gesprekken




“Een ander verhaal”
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Onbed’oeldeﬂvgn_wongewenste gevolgen

CIvIC
INTERACTION
DESIGN

Evaluating parking scan car service

Problem

Articulating

Service
realization

Making

City
council
Solution

Debate

Unwanted conseguences
The leeway of civil servants
The self-solving capacities
The ability to negotiate/ debate,
NGT (0T EEF e,
(0% G HALGOAL) -

K PBarkbE
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* Headiine =

BOETECAL LeERs
SMOES) Es LeiN
fMNG’dﬂ‘ Ehews
15 RERD EXWSE- -NOTES

Objection U

o

%

Amsterdam University
of Applied Sciences

Questions to explore
1.  Which of the unwanted consequences
apply and why? (please mark)
Where are starting points for repairing this
situation? (max two: please mark)
3. How would the repairing process work?
(please mark, describe, draw, efc.)
4. How would the more desirable situation be
different? (please mark, describe or draw)
5. Wh: Id be the headline in the
aper? (please write down)
U\LK t© FYLNVER
P (0 MEASWEE TIKE ynrkep)
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Scan car

Sensors

Image
recognition

Data
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Sensorenregister

Type sensoren

Er zijn heel veel verschillende soorten sensoren.:

onderstaande hoofdcategorieén. In de list staa

Optische sensor / camera

Geluidsensor

£en geluidsensor kan geluid of trillingen (gel
Voorbeelden:

« Geofoon

« Hydrofoon

« Microfoon

+ Seismometer
« Geluidsmeter Een meetinstrument om het

« Geluidszoeker
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X29.344 Cameras in Amsterdam
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167 camera’s / km?

Voor iedere 10.000 inwoners die de stad telt, zijn er 253 camera’s.

Bron: VPNGIDS

©tapp - 2024


https://www.vpngids.nl/nieuws/228530-geregistreerde-beveiligingscameras-in-nederlands-straatbeeld/

Pocket guide to surveillance in the urban habitat

E Surveillance
PTZ pan, Titt & zoom — - . " [} inthe urban
G i ‘ | GELTETRN
O

The Pan, Tilt & Zoom (PTZ)
is a versatile camera. Besides
being able to rotate and tilt, the
PTZ can also zoom in and out. The
camerais remotely controlled with

2 joystick or computer. Some PTZs  fabiat tibes Note  Gwmes  Cost Vi
can be controlled using a tablet or

smartphone. Thanks to its optical
zoom, the vision is excellent. This
allows the camera to observe a
person or cbject more closely from
a distance, without losing image
quality. The PTZ is commonly
found at event locations and on
large commercial premises, and
occasionally also in the agricultural
sector. This camera thrives botl
indoors and outdoors, and some
have good night vision. The PTZ
sometimes has a motion sensor, so
the camera only records images
when it detects movement.

©tapp - 2024






http://www.youtube.com/watch?v=gXzlTwaSfzY

Nieuwe
technologieen

Steeds meer digitale
technologieén dringen door
tot de gebouwde omgeving

Q

S |

Millimeter Wave
(MMWave) Sensors

Detect movement and objects using
high-frequency radio waves.

R —

=

RFID (Radio -Frequency
Identification)

Tracks tagged objects or individuals,
such as vehicles with RFID-enabled toll
tags

Computer Vision
Analyzes visual data from
cameras to recognize patterns,
faces, or objects

LiDAR (Light
Detection and
Ranging)

Uses lasers to measure distances

and create 3D maps of
environments.

NOB

L=
Thermal Imaging

Detects heat signatures for
people counting, surveillance,
or detecting unusual activity.

N

V4 \

//(du@o\\
e

sensors for aerial monitoring of
public areas.

@)

Sound Detection
Systems

Monitor noise levels or detect
specific sounds like gunshots, bird
species, or decibels (dBA)

F

Automatic Number
Plate Recognition
(ANPR)

Reads and records vehicle
license plates for traffic and
security purposes.

Environmental
Sensors

Measure air quality, temperature,
CO2, noise pollution, and other
environmental factors

Wi-Fi Tracking
Tracks devices by detecting Wi-Fi
signals for crowd management or

marketing insights.

Bluetooth Beacons

Monitor movement of devices

with Bluetooth signals in public
areas

Facial Recognition

Identifies or verifies individuals

using facial features



zeer invasief
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niet invasief

waardevolle inzichten



EU/NL/Gemeentes

Tot de vele wetten, procedures,
documenten en ethische principes die
je in overweging moet nemen voor je
verdere stappen onderneemt, moet je
ook op de hoogte zijn van de
specifieke juridische aspecten van
sensing in de openbare ruimte in je
land, regio en gemeente.

( DPIA Data Protection Impact Assessment >

European |
Commission

< AVG Algemene Verordening Gegevensbescherming >

( Aanbestedingswet >
@\\Eumpan!t!mraal
e (WHO Wet hergebruik overheidsinformatie)
EU Open
st o Data Portal
( WOB Wet openbaarheid van bestuur > -

( The Data Processing Agreement > ( Privacy Statement or Privacy Policy >

Gemeentes

< Legally required signs and stickers >
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Diner pensant - de transparante stad
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De kracht van open gesprekken

“Heel fijn om bij iemand van de techniek
door te kunnen vragen en te horen hoe
serieus dingen worden aangepakt”

"Heel goed om te horen wat de zorgen zijn
van mensen, maar ook welke kennis er
allemaal is"



Te weinig weten op 6 gebieden

Processen van transparantie over:

Essaybundel - compacte versie
Behoorlijk datagebruik in
de openbare ruimte

Toepassingen
1 Doug proces. :
& Pua semsaren o anemies.

Besluitvorming

L e e
Ideevorming Consequenties 2
- e \ DIT IS DE
. A, worie ECHTEYW
> D :u-::-v . SLIMMEY
s -l STAD . A
7. Mol Smart Oty narrated :-m ) ~
& Efisctvuelt porsancel 7 Oncrenanaire e
& bgerasncrap
Datagebruik Infrastructuur
2,004 w
2. Taca principes o
& Datagovernance

https://miro.com/app/board/uXjVK0e0W64=/
Transparantie



https://miro.com/app/board/uXjVK0e0W64=/




Te weinig weten op 6 gebieden

Ideevorming (probleem/ oplossing)
Besluitvorming (democratisch proces)

Gevol 8€N (lange termijn, bv. contact handhaver/ burger)
Appa raten (wat, wie, waar, hoe, ..
Infrastructuur (wif, kabels, plekken, ...
Datagebruik (privacy, koppeling, ...)

Hoe worden de ideeén over welke technologie
nodig is gevormd?

Hoe en op welk niveau komt besluitvorming tot
stand?

Welke consequenties zitten er aan keuzes die
gemaakt worden en wie kijkt hiernaar?

Voor welke toepassingen wordt gekozen, waarom
én wie heeft het mandaat hiertoe?

Welke infrastructuur komt hierbij kijken en weten
we genoeg over de mogelijke gevolgen?

Tot slot, kunnen burgers in de praktijk écht een
opt-out doen en grip krijgen op hun data en het
gebruik ervan door 3e partijen?
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Digitale
Omgevingsvisie
& Beleid



‘Een ‘digitale’ omgevingsvisie zou een afgeleide moeten zijn van de doelstellingen die je in de omgevingsvisie beschrijft;
integrale onafhankelijke toetsingscriteria moeten uitwijzen of digitaal altijd de oplossingen is voor een goed gewogen besluit met
input van meerdere stakeholders w.o. ook inwoners’

[ss@ )

N/
s %
B> o

Sound Detection

Systems
%i A R@& ”tjv
F_3 ]—[
A
Automatic Number
Bevorderen Plate Recognition LiDAR (Light
ezonde L ARNPR) Detection and
eefomgeving latos for affc and Ranging)
03 ) " and cree (
Vergroenen & i .
vernatten p 21
O
U @
Millimeter Wave Environmental
Sensors

(MMWave) Sensors
Detect movement and objects using
high-frequency radio waves




Omgevingsvisie Technologie (en big data )
ambities bl] veel vaak als doel, niet als middel

gemeentes:

‘Wat zijn de risico’s en integrale
maatschappelijke gevolgen
van dit solution - problem denken :

1.Privacy & autonomie

2.Ethiek & sociaal maatschappelijk
3.Gezondheid van mens, dier en natuur

4 Mobiliteit & autonomie (= vrijheid van bewegen)
5.Energie gebruik

6.Financieel & bestuurlijk




Integraal begrip over de data infrastructuur die

Privacy & Autonomie .
aangelegd wordt is een must!

‘ De reden voor de inzet van de ‘slimme’ datatechnologie en -
sensoren is vaak onvoldoende onderbouwd.

Het is daarom vaak de vraag of de verzameling van gegevens in
het publieke domein wel rechtmatig is.’

o

il

i wdvalil X ‘

‘Doelverschuiving is een reéel risico
dat de rechten en vrijheden van burgers kan
schaden.”

Grip

https://www.gebiedsontwikkeling.nu/artikelen/ap-maak-burger-brein-van-de-smart-city/



. Sociaal maatschappelijk: Ethiek en menselijke waardigheid

DATA DASHBOARD

De digitale inclusiviteit in

de praktiik E g sy

« Data zelf is onafhankelijk maar degene die
het aan wil wenden heeft vaak een doel.

Detected < 1.5m

Moments of Contact Detected People

- Willen we dat alleen data (modellen) nog
voor ons kunnen denken ? (voorbeeld) ‘In een reflectie op het AP-onderzoek
haalt zij de gemeente Rotterdam aan, dat in

« Uitkleden van * menselijke’ interactie en het begin van de coronacrisis zond,er,al te
veel mitsen of maren camera-auto’s inzette

toevoegen van steeds meer ‘regels’ om de 1,5-meter-regel te handhaven
. . , = - —
gehandhaafd door technologie dragen bij in deopenbareruimte. T T

aan een verschraalde samenleving !

“Het is vooral opmerkelijk dat er in een
crisissituatie totaal voorbii wordt gegaan
aan de mogelijkheid om elkaar aan te
spreken op de noodzaak tot afstand
houden.




Mobiliteit & autonomie (vrijheid van bewegen)

Agenda autoluw Gemeente A'dam

Digitalisering als middel voor nog meer regels + doelgroep classificatie

taxi’s die rondjes rijden. Als deze aanpak succesvol is,
kunnen we de gebieden en tijden verder uitbreiden.

Pilot betalen naar gebruik

‘Betalen naar gebruik’ staat met het Deltaplan Mobiliteit

van de Mobiliteitsalliantie en het Klimaatakkoord in Den
Haag op de agenda. Als het kabinet hier verder invulling
aan geeft, is een pilot in Amsterdam bespreekbaar.

Een pilot biedt mogelijk ruimte voor innovatieve
mobiliteitsoplossingen die nu nog niet mogelijk

zijn. Amsterdam richt zich hierbij nadrukkelijk op

samenwerking in de regio en met de G4. Samenwerking
kan ervoor zorgen dat maatregelen uit deze agenda

eerder worden uitgevoerd.

Maatregel 14
Intelligente toegang invoeren [T}

De pilot Oudezijde met verkeersmaatregelen (2018)
heeft de overlast van autoverkeer (en vooral taxi’s) s
nachts in de weekenden aanzienlijk verminderd. Het
weren van d d verkeer is effectief gebleken.
Uit de evaluatie blijkt echter ook dat
bestemmingsverkeer (bewoners, ondernemers en
bezoekers van bewoners) last heeft van de afsluiting
met paaltjes. We verbeteren de aanpak door dit
slimmer te organiseren, zoals bij de camerahandhaving
bij het Muntplein. Fysieke afsluitingen vervangen

we waar mogelijk door camerasystemen of andere
oplossingen waarvoor geen fysieke afsluiting nodig
is. We gaan op een slimme manier toegang verlenen
en verkeersstromen digitaal managen om onnodig
(doorgaand) verkeer te weren.

Zo kunnen we verkeer reguleren of toegang verlenen
voor bepaalde locaties, voor bepaalde doelgroepen
mgepaalde tijden. We noemen dit intelligente

ang.



Mobiliteit krediet

Maatregel 14

Intelligente toegang invoeren [N}

Hoe verdelen we het RECHT om te reizen in de stad 7

PAKHUIS DE ZWIJGER

AGENDA LIVECAST NIEUWS VERHUUR CAFERESTAURANT OVERONS O  WORD VRIEND [82

Mobiliteit staat voor vrijheid, maar zorgt ook voor
ongelijke lasten. De kosten voor openbaar vervoer,
brandstof, en elektrische auto’s betalen we allemaal,
maar niet iedereen profiteert hier evenveel van.
(Lucht)vervuiling, lawaai, en ruimtegebruik raken ons
ook allemaal, maar niet iedereen draagt hier evenveel
aan bij. Welk vervoersmiddel kiezen mensen als we
deze lasten doorberekenen in de prijs van vervoer?
Tijdens deze sessie onderzoeken we samen in een
interactieve simulatie een systeem dat met
mobiliteitskrediet werkt. Wat zijn de effecten voor de
samenleving? Biedt het kansen voor eerlijkere
verdeling of maakt het de ongelijkheid alleen maar
groter?

Let op! Om deel te nemen aan deze avond is het nodig

DIT PROGRAMMA GAAT OVER

DIT PROGRAMMA IS ONTWIKKELD DOOR

IN SAMENWERKING MET

2
TUDelft



Gezondheid ( mens, dier, natuur)

ELECTROMAGNETIC
Hoge frequentie / korte golfiengte WAVES

Time

A N
V.V VUV

F—reriod — Field Component

Lage frequentie / lange golflengte

Time

CHAQTIC COHERENT
STATE STATE

Q.00 00 00 o

Q.00 00 »

(oY LY }

Impact van frequenties

N\

ICBE-EMF
- s INTERNATIONAL COMMISSION ON THE BIOLOGICAL EFFECTS OF ELECTROMAGNETIC FIELDS
N—

* ‘De wetenschap’ is voortschrijdend én de
Politiek en big Tech heeft een grote invloed
bij vaststelling van zogeheten
veiligheidsnormen >> Landen hanteren
verschillende normering

« Quantum-biologie laat zien dat ons lichaam’
naast chemische processen ook alles
aanstuurt middels electromagnetische en
acoustische (licht) energie velden.

\\V European ‘Late Lessons -from
P Environment early warnings’
/) Agency

ha.nteebr hefi
- De omgevingswet geeft handvaten om [ e

het voorzorgsbeginsel te hanteren.




Gezondheid natuur

'Wageningen 2010
studie toonde al necrose
aan bij planten ’

Bomen studie langdurige blootstelling

Resultaten bij 0,03% van ICNIRP
blootstellingslimiet (bron ICBE-EMF studie)

Grip

v . v

T

>

L h ‘.

En hier zie je het toegangspunt
dat die straling veroor
B




Energiebehoefte

Tk ben zelf niet direct con Sty i

vervuilend’, zegt ChatGPT,

foeh kost Al steeds meer Microsoft, BlackRock’s AI Fund and
energle Elektriciteitsconsumptie Google

Fed Rate Cut Point to More

2 Infrastructure Investments

20

15 Investors hoping artificial intelligence will be a big driver of returns this

10 decade may not yet have picked up that Al isn’t really about machines

: becoming smarter than humans, or robots stealing jobs. At least not for the
time being.

0 T T T 1
2019 2020 2021 2022 2023

| The backbone of Al is big data. To work with big data, you need huge
servers and computing capacity. Just as the internet needed fiberoptic

Sterker nog, het lijkt alsof datacentra in de toekomst alleen maar

meer elektriciteit zullen kosten. Het Internationaal Energie cabling everywhere to really get going, Al will require companies to build
Agentschap schat dat het energieverbruik van datacentra Al en ww After semiconductors,
cryptocurrency samen in 2026 alweer verdubbeld zal zijn ten infrastructure is the next area where the Al picks and shovels—in other
opzichte van 2022. Het gaat om duizend terawattuur, ongeveer words, the tools necessary to succeed—uwill be sold.

gelijk aan het jaarlijkse energieverbruik van heel Japan.

G L]
r]'p Trouw: https://archive.is/zM7uD



. Financieel & bestuurlijk

« Verplicht medegebruik’ van de Openbare
Ruimte infrastructuur door Telekom is een
privaatrechtelijke plicht voor gemeentes en dus
geen bestuurlijk besluit!

« Handhaving en/of bestuurlijke
besluitvorming in toenemende mate *
automatiseren’ b.v. met Al kan leiden tot
verdere verwijdering tot inwoners.

@ Hester Bais @ @Wftproof -4 d

'Bovendien heeft de Europese Commissie in juni
2023 bij het evalueren van de Europese
Onderpandrichtlijn geopperd om
emissierechten zoals CO; op te nemen in het
Europese centrale banksysteem.71 Dit betekent
dat deze emissierechten via de repomarkt zijn
te ruilen voor liquiditeit Meer weergeven




. Financieel & bestuurlijk

Verantwoordelijkheden
volgens wetenschappers
van NL digital

‘Welke verantwoordelijkheid
hoort bij de inzet van
dataverzameling en Al
gebruik 7

-I Hergebruik van gegevens
in smart cities
@ A
% Dlgltallserlng gedragsbelnvloedlng
ende overhend

Bestuurlijke regie over
3 experimentele data en algoritmen

?iﬂ: De noodzaak van 4
een digitale omgevingsvisie

Alin de digitale 4
samenleving :
- 'S ‘\" )
/, Data makes the
- & world go round

https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/nieuwe-tech
nologieen-data-en-ethiek/essaybundels-behoorlijk-datagebruik/



De Scope

Alles wat vaste én
flexibele infrastructuur is
en data (kan) verzenden

Steeds meer digitale
technologieén dringen door
tot de gebouwde omgeving

-

Millimeter Wave
(MMWave) Sensors

Detect movement and objects using
high-frequency radio waves.

R —

=

RFID (Radio -Frequency
Identification)

Tracks tagged objects or individuals,
such as vehicles with RFID-enabled toll
tags

Computer Vision

Detect movement and objects
using high-frequency radio
waves

LiDAR (Light
Detection and
Ranging)

Uses lasers to measure distances

and create 3D maps of
environments.

oy

L= 4d

Thermal Imaging
Detects heat signatures for
people counting, surveillance
or detecting unusual activity.

PN

v \

Z/O/Z?u@o\
s

sensors for aerial monitoring of
public areas.

@)

Sound Detection
Systems

Monitor noise levels or detect
specific sounds like gunshots, bird
species, or decibels (dBA)

F

Automatic Number
Plate Recognition
(ANPR)

Reads and records vehicle
license plates for traffic and
security purposes.

Environmental
Sensors

Measure air quality, temperature,
CO2, noise pollution, and other
environmental factors

Wi-Fi Tracking
Tracks devices by detecting Wi-Fi
signals for crowd management or

marketing insights.

Bluetooth
Beacons:

Monitor movement of devices
with Bluetooth signals in public
areas

Facial Recognition
Identifies or verifies individuals
using facial features



Stappen in Digitaal Omgevingsbeleid

WAAROM

(effect &
toetsingskader)




20 #2 De rol van de gemeenteraad

Henk Bouwmans < directeur van
de Nederlandse Vereniging voor
Raadsleden. De vereniging zet zich
in voor een sterke positie van
gemeenteraadsleden en onder

steunt hen in het vervullen van
hun democratische taak.

Jiska Engelbert i< cstrategisch
directeur van het Leiden-Delft
Erasmus Centre for BOLD Cities en
werkt als universitair hoofddocent
(Slimme) Stadssociologie aan de
Erasmus School for Social and

Technologie is politiek relevant,
maar blijft vaak onzichtbaar

De toeslagenaffaire heeft de risico’s van technologische
systemen in het politieke geheugen gegrift. Toch komt een
breed politiek debat over technologie nog niet op gang.
“Technologie en digitalisering staan niet eens in de top 25
van belangrijkste onderwerpen volgens gemeenteraads-
leden; vertelt Henk Bouwmans, directeur van de
Nederlandse Vereniging voor Raadsleden. Pas als er

een probleem of incident is,zoals een datalek, is er
aandacht voor. Maar die aandacht ebt ook snel weer weg’
De verkiezingsprogramma’s van de politieke partijen zijn
daar volgens Engelbert een sprekend voorbeeld van.

‘Als er al iets over technologie in staat, dan gaat het over
doemscenario’s!

De onzichtbaarheid van technologie verhult de politieke
relevantie. Technologische problemen zijn voor de meeste
mensen onzichtbaar en daardoor is het ook niet direct een
onderwerp, verklaart Bouwmans. Dat beaamt smart-city-
onderzoeker Jiska Engelbert: ‘We hebben het bijvoorbeeld
over sensoren en kleine camera’s. Als burger krijg je er niet
veel van mee en dat maakt het geen aantrekkelijk
onderwerp voor politieke campagnes!

Gemeenteraadsleden nemen niet graag standpunten in
over technologie. Ze hebben vaak het idee dat je techno-
logische vraagstukken moet overlaten aan mensen die iets
van technologie weten. Die kennis is er niet altijd in de
gemeenteraad, volgens Engelbert. Toch hoeft dat volgens
haar geen belemmering te vormen. ‘Het is politiek relevant
voor iedereen.

‘We hebben het
visionaire
denkwerk
uitbesteed aan
techbedrijven’

Bedrijven bepalen het narratief
technologie

De politieke stilte wat betreft technologie is gunstig
grote techbedrijven. Zij hebben die zelf zorgvuldig in
gewerkt, stelt Engelbert. Volgens hun narratief kunn¢
vraagstukken van de toekomst, maar ook de incident¢
technologie, alleen maar door technologie worden of

Engelbert ziet dat veel gemeenten meegaan in het id
technologie de allergrootste uitdaging is en dat je ee
moet zijn om het te begrijpen. ‘Een functie als Chief [
Officer, die de meeste grote steden nu hebben,zag je
alleen in grote private bedrijven. Eromheen worden ¢
afdelingen opgetuigd waar veel mensen uit bijvoorb¢
telecomsector komen te werken. Daarmee laat de am
eigenlijk ook zien dat zij vinden dat ze de expertise z
huis hebben, alsof technologie een soort radicale nie
vereist in het openbaar bestuur!

Terwijl gemeenteraadsleden zich in hun termijn van
richten op wat ze binnen die tijd kunnen realiseren, h
techbedrijven alle ruimte om hun visies op de toekon
dragen. Zij laten utopische beelden zien waarin het L
volledig gefaciliteerd wordt door technologie. In de p
realiteit van de korte termijn, hebben we het echte vi
denkwerk dus uitbesteed aan techbedrijven; conclude
Engelbert.’En zo ontstaan aannamen, zoals dat techn
nu eenmaal is en we er dus iets mee moeten. En dat |
waarden met technologie versterkt kunnen worden.

Het meevaren op de golf van technologische vooruits
dan een doel op zichzelf. Grote steden investeren vee
nationale marketing en willen zich profileren op het
technologie, ziet Engelbert. Daardoor ontstaat er een
redenering. 'Waarom doen we dit? Omdat we slim wil
Waarom willen we slim zijn? Omdat we dit willen do



Onze reis rondom de transparante stad
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Tafelgesprek en eten
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wie kijkt hiernaar?
Voor
het mandaat hiertoe?

over de mogelijke gevolgen?

Tot siot, kunnen burgers in de praktijk écht een opt-out doen
en grip krijgen op hun data en het gebruik ervan door 3e
partijen?




Tafelgesprek en eten

1. Hoe worden de ideeén over welke technologie
nodig is gevormd?

2. Hoe en op welk niveau komt besluitvorming tot
stand?

3. Welke consequenties zitten er aan keuzes die
gemaakt worden en wie kijkt hiernaar?

4. Voor welke toepassingen wordt gekozen, waarom
én wie heeft het mandaat hiertoe?

5. Welke infrastructuur komt hierbij kijken en weten
we genoeg over de mogelijke gevolgen?

6. Tot slot, kunnen burgers in de praktijk écht een
opt-out doen en grip krijgen op hun data en het
gebruik ervan door 3e partijen?

Wil je meedoen?
Waarover wil je meedenken?
Wie kun je meebrengen?

Wat zijn goede volgende stappen?



Plenaire terugkoppeling

N

Hoe ging het gesprek?

Waar hebben jullie op gefocust?
Wat zijn volgende stappen?
Wat wordt jou rol?



Afronding

1.  Wat zien we op de centrale verzamelbloem?



